
 
Wir sind eine junge, innovative Universität mitten in der Metropole Ruhr. Ausgezeichnet in Forschung und Lehre denken wir in 
Möglichkeiten statt in Grenzen und entwickeln Ideen mit Zukunft. Wir leben Vielfalt, fördern Potenziale und engagieren uns für 
Bildungsgerechtigkeit, die diesen Namen verdient. 

 
Die Universität Duisburg-Essen (UDE) sucht im Zentrum für Informations- und Mediendienste (ZIM) am 

Campus Duisburg für den Betrieb und Betreuung der zentralen Datacenter im Geschäftsbereich IT-Infra-

struktur eine/n   

IT-Systemtechniker:in (w/m/d)  
(Entgeltgruppe 9a TV-L, bei Vorliegen der tarifvertraglichen Voraussetzungen) 

 
Das Zentrum für Informations- und Mediendienste (ZIM) bildet mit rund 133 Beschäftigten das digitale 
Rückgrat der Universität Duisburg-Essen. Als zentrale Einrichtung verantwortet es den Betrieb der Datacenter, 
der Server- und Storage-Systeme, des Campusnetzwerks sowie der Hörsaal- und Medientechnik. Das ZIM 
bietet ein offenes, teamorientiertes Arbeitsumfeld, in dem Sie moderne Technologien mitgestalten, strategische 
Entwicklungen vorantreiben und von breiten Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten profitieren. 

 
Ihre Aufgabenschwerpunkte: 
 
Sie übernehmen im ZIM gemeinsam in einem Team die Verantwortung für die Betreuung und Betrieb der 
zentralen Datacenter der Universität Duisburg-Essen. 
 

• Sie managen den Lifecycle der zentralen Hardwaresysteme für Server- und Speicher. Dies schließt den 
Aufbau und Anschluss, Betrieb, Konfiguration, Fehlerbehebung und Support mit ein. 

• Sie verwalten die Datacenter im Rahmen des Datacenter-Infrastructure-Managements (DCIM). Dabei 
pflegen Sie sowohl die benötigten IT-Systeme (CMDB, Monitoring) selbst als auch die Daten und inven-
tarisieren die Hardware. 

• Sie halten den Kontakt zu Dienstleistern und beauftragen diese. 

• Sie führen im Rahmen des Serverhousings eine Kapazitätsplanung durch, koordinieren die Nutzeranfra-
gen und betreuen die Kundenhardware. 

 
Ihr Profil: 
 

• Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker bzw. IT-Systemelektroniker oder ver-
gleichbar 

• Nachgewiesene, mehrjährige Betriebserfahrung in der Systemadministration von Servern und Speicher-
systemen 

• Fundierte Kenntnisse in 

◦ Server- und Speichersystemen 

◦ Betrieb von Monitoringsystemen 

◦ Betriebssysteme (Windows, Linux) 

◦ Systemmanagement-Systemen 

• Erfahrung in der Warenwirtschaft bzw. IT-Logistik und Lagerverwaltung 

• Kenntnisse von DCIM und IT Infrastructure Library (ITIL) 

• Kenntnisse im Betrieb von virtuellen Umgebungen sind von Vorteil 

• Sehr gute Deutsch- und gute englische Sprachkenntnisse 

• Führerschein der Klasse B 

• Physische Belastbarkeit, handwerkliches Geschick und organisatorische Fähigkeiten 

• Bereitschaft zur permanenten Weiterbildung und sich selbständig in neue Technologien einzuarbeiten 

• Kommunikationsbereitschaft, Verantwortungsbewusstsein, Eigeninitiative, Fähigkeit zur Teamarbeit und 
ein ausgeprägter Dienstleistungsgedanke 

 



Sie erwartet: 

 
• ein sicheres und unbefristetes Arbeitsverhältnis in einem abwechslungsreichen, vielseitigen Aufgaben-

gebiet und ein lebendiger Arbeitsbereich in einem forschungsintensiven Umfeld 
• ein Arbeitsumfeld mit einem respektvollen, wertschätzenden Miteinander 
• gleitende Arbeitszeit und die Möglichkeit von Homeoffice 
• Familienfreundlichkeit durch Betreuungsangebote für Ihre Kinder 
• Beratung bei familiären Pflegeaufgaben 
• ein breit aufgestelltes Fort- und Weiterbildungsangebot, individuelle Einarbeitung 
• eine sehr gute öPNV-Anbindung und kostenfreie Parkplätze 
• attraktive Sport- und Gesundheitsangebote (Hochschulsport) 
 

Arbeitsort: Dienstort ist der Campus Duisburg. Die Bereitschaft zur Durchführung von 
Tätigkeiten am Campus Essen wird erwartet. 
 

Besetzungszeitpunkt:  zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

Vertragsdauer:  unbefristet 

Arbeitszeit:   100 Prozent einer Vollzeitstelle 

Bewerbungsfrist:  30.04.2026 

  
Bewerbungsunterlagen: 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns über Ihre Online-Bewerbung, siehe Button unten 
"Jetzt bewerben!" mit den üblichen Unterlagen (Anschreiben, Lebenslauf, Anlagen) unter Angabe der Kenn-
ziffer 155-26. 
 
Zur Onlinebewerbung 
 
https://udue.de/Kennziffer15526 
 
 
Weitere Informationen zur ausgeschriebenen Stelle erhalten Sie bei Herrn Guido Kerkewitz (Telefon 0203 
379 - 4253) und zum Bewerbungsverfahren im Personalsachgebiet bei Frau Sonja Nothhelfer (Telefon 0203 
379 - 2115, E-Mail: sonja.nothhelfer@uni-due.de). 
 
Informationen über das Zentrum für Informations- und Mediendienste (ZIM) finden Sie unter: 
https://www.uni.due.de/zim/karriere 
  
www.uni-due.de 
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